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INFORMATION TECHNOLOGY DEVELOPMENT
UNDER THE RESOLUTION OF THE VIETNAMESE COMMUNIST 

PARTY’S 13th NATIONAL CONGRESS
Doan Thanh Thuy

Faced with opportunities and challenges of information technology development under the impact 
of the Fourth Industrial Revolution in Vietnam, the 13th National Congress of Communist Party 

of Vietnam set out viewpoints and policies to create a revolutionary and breakthrough development of 
information technology. In order to contribute to the creative implementation of the Party’s views and 
guidelines, we need to develop information technology and raise it to a new level, bringing a new mission 
to meet the requirements of digital transformation, building a digital socio-economy to promote innovation, 
breakthrough growth, towards the aspiration of turning Vietnam into a powerful and prosperous country in 
the context of deep integration into the world economy today.
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1. Đặt vấn đề
Thực tiễn đã chứng minh phát triển công nghệ 

thông tin trong xu thế toàn cầu hóa và cách mạng 
khoa học công nghệ là yêu cầu khách quan và cấp 
thiết. Những quốc gia không nắm bắt xu thế đó thì 
sẽ tự hạn chế năng lực của mình và tình  trạng tụt 
hậu là hệ quả tất yếu; ngược lại, những quốc nào tận 
dụng được thời cơ và thế mạnh của công nghệ thông 
tin đem lại thì sẽ có thêm tốc độ nhanh chóng tiến 
tới đích. Chính vì vậy, nhiều nước trên thế giới đã 
và đang nắm tốt cơ hội, vượt lên nhờ lấy công nghệ 
thông tin làm mũi nhọn đột phá.

Đảng cộng sản Việt Nam trong quá trình lãnh 
đạo sự nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất 
nước đã sớm quan tâm và ban hành nhiều văn bản 
lãnh đạo phát triển công nghệ thông tin. Đại hội 
lần thứ XIII (2021) của Đảng diễn ra trong bối 
cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, nhất 
là công nghệ số phát triển mạnh mẽ đã mở ra nhiều 
cơ hội, đồng thời cũng đặt ra nhiều thách thức đối 
với mỗi quốc gia, tổ chức và cá nhân; tác động 
ngày càng mạnh mẽ đến tất cả các lĩnh vực của 
đời sống kinh tế, xã hội của đất nước. Theo đó, đòi 
hỏi chúng ta phải quán triệt quan điểm: “ứng dụng 
mạnh mẽ khoa học và công nghệ, nhất là những 
thành tựu của cuộc Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư,  thúc đẩy đổi mới sáng tạo,  tạo động lực 
mới cho phát triển nhanh và bền vững đất nước”. 

Chính vì vậy, tại Đại hội XIII của Đảng (2021), 
lần đầu tiên Đảng Cộng sản Việt Nam nhấn mạnh 
đến chuyển đổi số, phát triển kinh tế số và xã hội 
số. Theo đó, đặt ra yêu cầu phát triển và ứng dụng, 
phát triển công nghệ thông tin lên một tầm cao mới 
mang tính cách mạng, đột phá.

2. Tổng quan nghiên cứu
Quan điểm, chủ trương của Đảng về phát triển 

công nghệ thông tin được nhiều công trình quan 
tâm, nghiên cứu, trong đó phải kể đến một số công 
trình nghiên cứu tiêu biểu như: 

Đỗ Hoàng Ánh (2015), “Đảng Cộng sản Việt 
Nam lãnh đạo phát triển công nghệ thông tin từ 
năm 1986 đến năm 2010”, Luận án tiến sĩ là một 
công trình tiếp cận dưới góc độ chuyên ngành Lịch 
sử Đảng Cộng sản Việt Nam. Công trình đã làm rõ 
nhận thức, quan điểm, chủ trương của Đảng trong 
phát triển công nghệ thông tin từ năm 1986 đến năm 
2010; đồng thời phân tích, làm rõ những giải pháp, 
biện pháp Đảng đề ra trong quá trình hiện thực hoá 
chủ trương; làm rõ kết quả rút ra nhận xét và đúc 
kết kinh nghiệm sự lãnh đạo của Đảng đối với phát 
triển công nghệ thông tin (1986-2010).

Kiều Thuý Nga (2017), “Tăng cường ứng dụng 
công nghệ thông tin, nâng cao hiệu quả hoạt động 
của hệ thống thư viện công cộng”, tác giả đã chỉ 
ra nhận thức của Đảng và Nhà nước về vai trò của 
công nghệ thông tin: trong điều kiện Đảng và Nhà 
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nước xác định công nghệ thông tin là công cụ hữu 
hiệu để thực hiện 3 đột phá chiến lược trong phát 
triển đất nước, là chìa khoá mở ra cánh cửa để dân 
tộc ta bước vào giai đoạn mới, đặc biệt cần vận 
dụng triệt để những định hướng, tư tưởng, giải pháp 
lớn trong Nghị quyết số 36/NQ-TW ban hành ngày 
01/07/2014 của Bộ Chính trị, Nghị quyết mang tầm 
chiến lược, đề ra những định hướng lớn cho sự phát 
triển ngành công nghệ thông tin, được coi là “cơ 
hội vàng” để công nghệ thông tin nước ta phát triển 
trong khoảng 10-20 năm tới. Bài viết đã trình bày 
khá hệ thống quan điểm chỉ đạo của Đảng và Nhà 
nước về phát triển ứng dụng công nghệ thông tin 
trong hoạt động của thư viện; phân tích xu hướng, 
thực trạng và giải pháp tăng cường ứng dụng công 
nghệ thông tin vào nâng cao hiệu quả hoạt động của 
hệ thống thư viện công cộng.

 Đoàn Tất Thắng (2019), “Đảng Cộng sản Việt 
Nam lãnh đạo phát triển kinh tế tri thức từ năm 
2006 đến năm 2015”, Luận án tiến sĩ lịch sử dưới 
góc độ khoa học Lịch sử Đảng đã khẳng định một 
trong bốn trụ cột xây dựng kinh tế tri  thức là: cơ 
sở hạ tầng thông tin và truyền thông hiện đại. Công 
nghệ thông tin là mũi nhọn xung kích và là chìa 
khoá để đi vào kinh tế tri thức, xã hội thông tin là 
tiền đề cho kinh tế tri thức phát triển. Trong công 
trình nghiên cứu, tác giả đã có nội dung bàn về sự 
chỉ đạo của Đảng trong ứng dụng và phát triển công 
nghệ thông tin, truyền thông nhằm phát triển kinh tế 
tri thức là tài liệu bổ ích để tham khảo phục vụ cho 
vấn đề nghiên cứu của luận án.

Bùi Thị Bích Thuận (2022), Đảng lãnh đạo phát 
triển nguồn nhân lực công nghệ thông tin (1986-
2021) bài viết đã trình bày hệ thống hóa chủ trương 
của Đảng về phát triển nguồn nhân lực công nghệ 
thông tin trong thời kỳ đổi mới từ năm 1986-2021. 
Trình bày kết quả thực hiện sự lãnh đạo chỉ đạo của 
Đảng về phát triển nguồn nhân lực, qua đó rút ra 3 
kinh nghiệm từ quá trình Đảng lãnh đạo phát triển 
nguồn nhân lực công nghệ thông tin: một là, Đảng 
đã nhận thức đúng vai trò của nguồn nhân lực công 
nghệ thông tin đối với sự phát triển kinh tế - xã hội; 
hai là, chú trọng đổi mới đào tạo, bồi dưỡng trong 
phát triển nguồn nhân lực công nghệ thông tin; ba 
là, coi trọng tính toàn diện, đồng bộ trong phát triển 
nguồn nhân lực công nghệ thông tin.

Nhìn chung, các các công trình nghiên cứu trên 
đã bàn luận khá toàn diện về quan điểm, chủ trương, 
định hướng, chỉ đạo của Đảng và Nhà nước về lĩnh 
vực ứng dụng công nghệ thông tin, đây là tư liệu kế 
thừa có giá trị, giúp tác giả bổ sung, hoàn thiện nội 
dung bài viết này của tác giả. 

3. Phương pháp nghiên cứu

Bài viết sử dụng chủ yếu một số phương pháp: 
lịch sử, lôgich nhằm hệ thống hóa chủ trương, quan 
điểm của Đảng phát triển công nghệ thông tin tại 
Đại hội XIII. Trong quá trình nghiên cứu, bài viết 
đã sử dụng kết hợp một số phương pháp liên ngành 
như: Phương pháp thống kê, so sánh, phân tích các 
tài liệu có sẵn.

4. Kết quả nghiên cứu
Tác động mạnh mẽ của Cách mạng công nghiệp 

lần thứ tư trên thế giới, Đảng Cộng sản Việt Nam 
nhận định: “Khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo 
và Cách mạng công nghiệp lần thứ tư đang diễn 
biến rất nhanh, đột phá, tác động sâu rộng và đa 
chiều trên phạm vi toàn cầu. Khoa học, công nghệ, 
đổi mới sáng tạo ngày càng trở thành nhân tố quyết 
định đối với năng lực cạnh tranh của mỗi quốc gia. 
Công nghệ số sẽ thúc đẩy phát triển kinh tế số, xã 
hội số, làm thay đổi phương thức quản lý nhà nước, 
mô hình sản xuất kinh doanh, tiêu dùng và đời sống 
văn hóa, xã hội”.

Ở trong nước, cuộc Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư mang lại cả cơ hội và thách thức. Phải nắm 
bắt kịp thời, tận dụng hiệu quả các cơ hội để nâng 
cao năng suất lao động, hiệu quả, sức cạnh tranh 
của nền kinh tế, hiệu lực, hiệu quả quản lý xã hội 
thông qua nghiên cứu, chuyển giao và ứng dụng 
mạnh mẽ các thành tựu tiên tiến của cuộc Cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư cho các lĩnh vực của 
đời sống kinh tế - xã hội, nhất là một số ngành, lĩnh 
vực trọng điểm, có tiềm năng, lợi thế để làm động 
lực cho tăng trưởng theo tinh thần bắt kịp, tiến cùng 
và vượt lên ở một số lĩnh vực so với khu vực và 
thế giới. Trong đó, cuộc Cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư diễn ra theo xu hướng như Chỉ thị số 16/
CT-TTg ngày 04/05/2017 của Thủ tướng Chính phủ 
“Về tăng cường năng lực tiếp cận cuộc Cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư” đã nêu: “Cuộc Cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư với xu hướng dựa trên nền 
tảng tích hợp cao độ của hệ thống kết nối số hóa 
- vật lý - sinh học với sự đột phá của internet vạn 
vật và trí tuệ nhân tạo đang làm thay đổi căn bản 
nền sản xuất thế giới. Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư với đặc điểm là tận dụng một cách triệt để 
sức mạnh lan tỏa của số hóa và công nghệ thông 
tin”. Chính vì vậy, Chỉ thị nêu rõ: “Cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư cũng đặt ra những thách thức đối 
với một số ngành, lĩnh vực cụ thể như: Yêu cầu về 
đổi mới công nghệ trong lĩnh vực công nghệ thông 
tin… Yêu cầu cao hơn về đảm bảo an toàn, an ninh 
thông tin mạng”.

Nghị quyết số 52-NQ/TW, ngày 27/09/2019 của 
Bộ Chính trị “Về một số chủ trương, chính sách 
chủ động tham gia cuộc Cách mạng công nghiệp 
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lần thứ tư”, Đảng Cộng sản Việt Nam đã chỉ rõ hạn 
chế, khuyết điểm mà trực tiếp tác động tới sự phát 
triển của công nghệ thông tin để đáp ứng yêu cầu 
chủ động tham gia cuộc Cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư đó là: “Quá trình chuyển đổi số quốc gia 
còn chậm, thiếu chủ động do hạ tầng phục vụ quá 
trình chuyển đổi số còn nhiều hạn chế; nhiều doanh 
nghiệp còn bị động, năng lực tiếp cận, ứng dụng, 
phát triển công nghệ hiện đại còn thấp. Kinh tế số 
có quy mô còn nhỏ. Việc đấu tranh với tội phạm, 
bảo đảm an ninh mạng còn nhiều thách thức”. Rõ 
ràng, các vấn đề như: Chuyển đổi số quốc gia, hạ 
tầng phục vụ chuyển đổi số, kinh tế số, đảm bảo an 
ninh mạng cần phải có sự phát triển của công nghệ 
thông tin mang tính đột phá, cách mạng làm nền 
tảng để phát triển xã hội số, kinh tế số.

Xuất phát từ tình hình thực tiễn của đất nước 
đang bước vào cơ hội đặc biệt khi phải tích cực 
chuyển đổi số để tận dụng những lợi thế từ cuộc 
Cách mạng công nghiệp lần thứ tư để thúc đẩy đổi 
mới sáng tạo, bứt phá tăng trưởng, hướng tới khát 
vọng đưa Việt Nam trở thành quốc gia hùng cường, 
phồn thịnh thuộc nhóm các nước có thu nhập trung 
bình cao năm 2035 và thành nước phát triển, theo 
định hướng xã hội chủ nghĩa năm 2045. Tại Đại hội 
XIII của Đảng (2021), lần đầu tiên Đảng Cộng sản 
Việt Nam nhấn mạnh đến chuyển đổi số và phát 
triển kinh tế số. Theo đó, đặt ra yêu cầu phát triển 
và ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin lên một 
tầm cao mới mang tính cách mạng, đột phá.

Nghị quyết Đại hội XIII của Đảng (2021) nhấn 
mạnh: “Thực hiện chuyển đổi số, nâng cao năng 
suất, chất lượng, hiệu quả, sức cạnh tranh của nền 
kinh tế”… để thực hiện được điều này, trong “Chiến 
lược phát triển kinh tế - xã hội 10 năm 2021-2030” 
đã chỉ rõ một nội dung trong các đột phá chiến lược: 
“Tiếp tục hoàn thiện hệ thống kết cấu hạ tầng kinh 
tế - xã hội đồng bộ, hiện đại, trọng tâm là ưu tiên 
phát triển hạ tầng trọng yếu về giao thông, năng 
lượng, công nghệ thông tin, đô thị lớn, hạ tầng ứng 
phó với biến đổi khí hậu. Phát triển mạnh hạ tầng 
số, xây dựng và phát triển đồng bộ hạ tầng dữ liệu 
quốc gia, vùng, địa phương kết nối đồng bộ, thống 
nhất, tạo nền tảng phát triển kinh tế số, xã hội số”. 
Tiếp tục kế thừa các quan điểm của nhiệm kỳ trước 
Đại hội XI của Đảng (2011) lần đầu tiên khẳng định 
công nghệ thông tin là một hạ tầng trong số các hạ 
tầng cần đột phá: “Hiện đại hoá ngành thông tin - 
truyền thông và hạ tầng công nghệ thông tin”. Đến 
Đại hội XIII của Đảng (2021) có sự bổ sung, phát 
triển chỉ rõ hạ tầng công nghệ thông tin là “hạ tầng 
trọng yếu” và được “ưu tiên phát triển”. 

Nghị quyết chuyên đề số 36-NQ/TW ngày 

01/07/2014 Bộ Chính trị khóa XI, “Về đẩy mạnh 
ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin đáp ứng 
yêu cầu phát triển bền vững và hội nhập quốc tế” 
đã khẳng định rõ hơn về tầm quan trọng bao trùm 
chi phối của phát triển hạ tầng công nghệ thông tin: 
“Ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin là một 
yếu tố quan trọng bảo đảm thực hiện thành công 
ba đột phá chiến lược, cần được chú trọng, ưu tiên 
trong các chiến lược, quy hoạch, kế hoạch phát triển 
kinh tế - xã hội”. 

Như vậy, hạ tầng công nghệ thông tin không chỉ 
được coi trọng như các hạ tầng khác mà nó còn có 
vai trò nền tảng, bao trùm để thực hiện thành công 
ba đột phá chiến lược cần được chú trọng, ưu tiên 
phát triển

Đến Đại hội XIII của Đảng (2021), vai trò hạ 
tầng công nghệ thông tin được nâng lên một tầm 
cao mới mang tính đột phá và cách mạng, Đảng 
khẳng định: “Chú trọng phát triển hạ tầng thông tin, 
viễn thông, tạo nền tảng chuyển đổi số quốc gia, 
từng bước phát triển kinh tế số, xã hội số”. Dưới 
sự tác động của cuộc Cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư, đất nước muốn tránh nguy cơ tụt hậu xa hơn 
về kinh tế thì chúng ta cần phải thực hiện nền kinh 
tế số, xã hội số. Chính vì vậy, phát triển công nghệ 
thông tin còn là “nền tảng của chuyển đổi số quốc 
gia” để dần phát triển kinh tế số, xã hội số.

Theo đó, những năm tiếp theo công nghệ thông 
tin cần tiếp tục có những bước phát triển vượt bậc, 
tập trung vào các chủ điểm như trí tuệ nhân tạo, 
chiến tranh công nghệ cao, siêu hội tụ công nghệ, 
hoạt động nghiên cứu - phát triển công nghệ lõi, 
đặc biệt công nghệ số và dữ liệu số là động lực 
chính, trong đó, công nghệ số là cơ sở hạ tầng mở, 
là trung gian kết nối, cho phép trong phát triển kinh 
tế số nhà sản xuất và người tiêu dùng tương tác trực 
tuyến với nhau, còn dữ liệu số được ví như nhiên 
liệu của kinh tế số. Dữ liệu số là cốt lõi của tất cả 
các công nghệ số như: phân tích dữ liệu, trí tuệ nhân 
tạo (AI), chuỗi blockchain, internet kết nối vạn vật 
(IoT), điện toán đám mây và công nghệ robot... Đại 
hội XIII của Đảng (2021) đã đưa ra: “Đẩy nhanh 
chuyển đổi số đối với một số ngành, lĩnh vực đã có 
điều kiện, đặc biệt là khu vực doanh nghiệp nhỏ và 
vừa, ứng dụng và phát triển công nghệ mới, ưu tiên 
công nghệ số, kết nối 4G và sau 5G, trí tuệ nhân 
tạo, chuỗi khối (blockchain), in 3D, internet kết nối 
vạn vật, an ninh mạng, năng lượng sạch, công nghệ 
môi trường để chuyển đổi, nâng cao năng suất, hiệu 
quả của nền kinh tế”. Vị trí, vai trò và xu hướng của 
công nghệ thông tin phải biến đổi theo tốc độ phát 
triển chung của nền công nghệ thông tin thế giới đó 
là xu hướng tất yếu và không thể bị kìm hãm hoặc 
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đảo ngược nếu không muốn bị tụt hậu và gia tăng 
khoảng cách. 

Đại hội XIII của Đảng (2021) đã nhấn mạnh 
đến “chuyển đổi số”, “kinh tế số”, “xã hội số” với 
vai trò phát triển “tạo nền tảng” của mình công 
nghệ thông tin cần có sự phát triển mang tính cách 
mạng và đột phá. Phát triển công nghệ thông tin 
cách mạng ở chỗ ứng dụng, phát triển công nghệ 
thông tin không chỉ mang tính giải phóng sức lực 
và tăng năng suất lao động; mà công nghệ thông 
tin cần phát triển theo hướng thay đổi căn bản cách 
thức quản lý, điều hành xã hội và lao động sản xuất; 
công nghệ thông tin đã phát triển tới độ bản thân đã 
sáng tạo ra những giá trị mới, trở thành tài nguyên 
trong mọi hoạt hoạt động kinh tế - xã hội. Công 
nghệ thông tin cũng làm thay đổi cách thức mua 
bán, trao đổi sản phẩm, tạo ra nhiều ngành nghề 
mới chưa từng có trong lịch sử. 

Sự phát triển của công nghệ thông tin tại Đại 
hội XIII của Đảng (2021) mạng tính đột phá trong 
thời kỳ mới. Bởi vì, chuyển đổi số là sự phát triển 
tiếp theo của phát triển, ứng dụng công nghệ thông 
tin nhưng là sự phát triển đột phá. Đột phá ở chỗ nó 
đưa mọi hoạt động lên môi trường số; thay vì làm 
dần dần, làm từng phần, có thể làm ngay, làm toàn 
diện. Đột phá ở chỗ phát triển công nghệ thông tin 
theo kiểu truyền thống thì bài toán thiếu nhân lực về 
công nghệ thông tin thường đặt ra. Với công nghệ 
số thì không có các bài toán này. Tất cả là trên điện 
toán đám mây, các xã, các huyện chỉ cần đăng ký 
vào để dùng, không còn hệ thống công nghệ thông 
tin ở từng xã, từng huyện. Một hệ thống dùng chung 
cho tất cả. Dễ dùng đến mức không cần đào tạo. Các 
quy trình, cách làm đã được đưa vào nền tảng số, 
người dùng không cần nhớ, không cần học mà chỉ 
cần thực hiện theo. Theo đó, phát triển công nghệ 
thông tin cần mang một sứ mệnh mới để đáp ứng 
nhu cầu của chuyển đổi số, của nền kinh tế số, xã 
hội số. 

Triển khai thực hiện và cụ thể hóa các quan 
điểm của Đại hội XIII của Đảng (2021), gần đây 
nhất ngày 31/3/2022 Thủ tướng Chính phủ đã ban 
hành Quyết định số 411/QĐ-TTg về Phê duyệt 
Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội 
số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. Trong 
mục tiêu của chiến lược đã chỉ ra: “Kinh tế số là 
hoạt động kinh tế sử dụng công nghệ số và dữ liệu 
số làm yếu tố đầu vào chính, sử dụng môi trường 
số làm không gian hoạt động chính, sử dụng công 
nghệ thông tin - viễn thông để tăng năng suất lao 
động, đổi mới mô hình kinh doanh và tối ưu hóa cấu 
trúc nền kinh tế.

Kinh tế số bao gồm: Kinh tế số ICT là công 

nghiệp công nghệ thông tin và dịch vụ viễn thông; 
kinh tế số nền tảng là hoạt động kinh tế của các nền 
tảng số, các hệ thống trực tuyến kết nối giữa cung 
và cầu và các dịch vụ trực tuyến trên mạng; kinh tế 
số ngành là hoạt động kinh tế số trong các ngành, 
lĩnh vực.”

Mặt khác, tại Đại hội XIII của Đảng (2021), chủ 
trương: “Phát triển mạnh khu vực dịch vụ dựa trên 
nền tảng ứng dụng những thành tựu khoa học và 
công nghệ hiện đại, nhất là các dịch vụ có giá trị gia 
tăng cao. Tập trung phát triển mạnh một số ngành 
dịch vụ như: du lịch, thương mại, viễn thông, công 
nghệ thông tin, vận tải, logistics, dịch vụ kỹ thuật, 
dịch vụ tư vấn pháp lý”. Dịch vụ công nghệ thông 
tin cũng được tập trung phát triển thể hiện tư duy 
mới của Đảng về phát triển công nghệ thông tin. 
Có thể nói, dịch vụ công nghệ thông tin đã được 
định hình rất rõ tại Mục 4 “Phát triển công nghệ 
thông tin” tại Chương 3 của Luật Công nghệ thông 
tin được Quốc hội nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa 
Việt Nam khóa XI, kỳ họp thứ 9 thông qua ngày 
29/06/2006. Tuy nhiên, qua nhiều các kỳ đại hội 
trước đến Đại hội XIII của Đảng (2021) đưa “phát 
triển dịch vụ công nghệ thông tin” không những 
phát triển cùng với các dịch vụ khác mà còn nhấn 
mạnh “tập trung phát triển”. Điều này, thể hiện 
Đảng muốn có những cơ chế và tạo môi trường 
thuận lợi nhất để các sản phẩm công nghệ thông tin 
được ứng dụng, phát triển rộng rãi và thuận tiện; tạo 
sự bình đẳng tạo động lực khuyến khích để các cá 
nhân, tổ chức, doanh nghiệp… tham gia nghiên cứu, 
phát triển và kinh doanh trong lĩnh vực công nghệ 
thông tin. Đồng thời, Đảng Cộng sản Việt Nam thể 
hiện tinh thần sẵn sàng tìm tòi, nghiên cứu, tháo gỡ 
những khó khăn, vướng mắc ảnh hưởng tới sự phát 
triển của lĩnh vực công nghệ thông tin.

Nhận thức được vai trò và tầm quan trọng của 
phát triển công nghiệp công nghệ thông tin trong 
thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của Việt Nam, 
Đảng và Nhà nước ta đã ban hành nhiều chủ trương, 
chính sách thể hiện sự quyết tâm phát triển công 
nghiệp công nghệ thông tin. Trong đó, phải kể đến 
Nghị quyết số 23-NQ/TW ngày 22/3/2018 của Bộ 
Chính trị (Khóa XII) về định hướng xây dựng chính 
sách phát triển công nghiệp quốc gia đến năm 2030, 
tầm nhìn đến năm 2045. Nghị quyết đã chỉ rõ định 
hướng xây dựng chính sách phát triển công nghiệp 
quốc gia đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 với 
quan điểm: “phát triển công nghiệp công nghệ thông 
tin, công nghiệp điện tử là con đường chủ đạo; phát 
triển công nghiệp chế biến, chế tạo là trung tâm; 
phát triển công nghiệp chế tạo thông minh là bước 
đột phá; chú trọng phát triển công nghiệp xanh”. 
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Chủ trương đến năm 2030, tập trung ưu tiên phát 
triển một số ngành công nghiệp: công nghệ thông 
tin và viễn thông, công nghiệp điện tử ở trình độ 
tiên tiến của thế giới, đáp ứng được yêu cầu của 
cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư nhằm tạo ra 
nền tảng công nghệ số cho các ngành công nghiệp 
khác. Công nghiệp công nghệ thông tin đang và sẽ 
được tích hợp vào tất cả các ngành, lĩnh vực kinh tế 
khác ngoài việc tự thân nó là một ngành có tốc độ 
phát triển mạnh mẽ. Trong bối cảnh hiện nay, công 
nghiệp công nghệ thông tin đã khẳng định được vai 
trò, vị trí là nền tảng, là hạ tầng thúc đẩy các ngành, 
lĩnh vực khác phát triển và sẽ tiếp tục đóng vai trò 
dẫn dắt, tạo nền tảng phát triển nhanh và bền vững 
các ngành, lĩnh vực để phát triển kinh tế số, xã hội 
số. Chính vì vậy, Đại hội XIII của Đảng tiếp tục 
nhấn mạnh: “Ưu tiên phát triển một số ngành công 
nghiệp mũi nhọn, công nghệ mới, công nghệ cao: 
công nghệ thông tin và truyền thông, công nghiệp 
điện tử - viễn thông, công nghiệp sản xuất robot, ô 
tô, thiết bị tích hợp vận hành tự động, điều khiển 
từ xa, công nghiệp sản xuất phần mềm, sản phẩm 
số, công nghiệp an toàn thông tin”… “Khơi dậy 
nội lực, khuyến khích mạnh mẽ sự phát triển của 
doanh nghiệp tư nhân trong nước, đặc biệt trong các 
lĩnh vực công nghiệp chế tạo, công nghệ cao, công 
nghiệp công nghệ thông tin”. Đặc biệt, trong giai 
đoạn tới, để thực hiện thành công chuyển đổi số 
toàn diện quốc gia đã được định hướng trong Nghị 
quyết Đại hội XIII của Đảng, nước công nghiệp 
công nghệ thông tin cần phát triển nhanh, phải đi 
trước một bước. Nhằm cụ thể hóa chủ trương, quan 
điểm của Đảng thành các giải pháp thúc đẩy phát 
triển công nghiệp công nghệ thông tin, cần phải 
nhận diện rõ những cơ hội đối với ngành công 
nghiệp này.

Trong kỷ nguyên của cuộc Cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư thì tận dụng những lợi thế của nó 
nhằm phát triển xã hội số sẽ giúp người dân hạnh 
phúc hơn, tham gia các hoạt động xã hội toàn diện 
hơn, thụ hưởng các chính sách an sinh xã hội thuận 
lợi hơn, góp phần đưa Việt Nam trở thành quốc gia 
số an toàn, nhân văn và rộng khắp. Phát triển xã 
hội số chính là: “xã hội tích hợp công nghệ số một 
cách tự nhiên và mặc định vào mọi mặt đời sống, 
người dân được kết nối, có khả năng tương tác và 
thành thạo kỹ năng số để sử dụng các dịch vụ số, 
từ đó, hình thành các mối quan hệ mới trong môi 
trường số, hình thành thói quen số và văn hóa số. 
Các đặc trưng cơ bản của xã hội số bao gồm: Công 
dân số, kết nối số và văn hóa số. Công dân số được 
đặc trưng bởi danh tính số, phương tiện số, kỹ năng 
số và tài khoản số. Kết nối số được đặc trưng bởi 

khả năng kết nối mạng của người dân, bao gồm tỷ 
lệ dân được phủ mạng cáp quang, mạng di động 
băng rộng và tỷ lệ người dùng Internet. Văn hóa số 
được đặc trưng bởi mức độ sử dụng dịch vụ công 
trực tuyến, mức độ sử dụng dịch vụ số trên mạng, 
mức độ sử dụng các dịch vụ y tế số, giáo dục số của 
người dân. Phát triển xã hội số đi đôi với tạo dựng 
các giá trị văn hóa phù hợp với thời đại số, tạo điều 
kiện cho mọi người tiếp cận, tiếp thu có chọn lọc 
các giá trị văn hóa thế giới, làm giàu đời sống tinh 
thần của người Việt Nam”. Chính vì vậy, Đại hội 
XIII của Đảng (2021) trong Chiến lược phát triển 
kinh tế - xã hội 10 năm 2021-2030 nhằm phát triển 
văn hóa, xã hội, thực hiện tiến bộ và công bằng xã 
hội; không ngừng nâng cao đời sống vật chất, tinh 
thần của nhân dân Đảng đã chủ trương: “Đẩy nhanh 
xây dựng xã hội số, tập trung vào chuyển đổi kỹ 
năng, mở các khóa học đại trà trực tuyến, đào tạo, 
tập huấn, nâng cao kiến thức, kỹ năng về công nghệ 
số và chuyển đổi số. Chuẩn bị nguồn nhân lực cho 
chuyển đổi số để phát triển xã hội số”… “Đẩy mạnh 
ứng dụng tiến bộ khoa học - kỹ thuật, công nghệ 
thông tin, công nghệ số trong khám, chữa bệnh, 
liên thông công nhận kết quả khám, xét nghiệm, 
triển khai hồ sơ sức khỏe điện tử toàn dân”…Tuy 
nhiên, để dần đáp ứng được yêu cầu các nội dung 
của xã hội số thì phát triển công nghệ thông tin, 
truyền thông phải là nền tảng, vì vậy, Đại hội XIII 
của Đảng (2021) đã đề ra mục tiêu: “Phấn đấu đến 
năm 2030, mạng di động 5G phủ sóng toàn quốc, 
mọi người dân được truy cập internet băng thông 
rộng cáp quang với chi phí thấp, tỷ lệ dân số có tài 
khoản thanh toán điện tử trên 80%”.

5. Thảo luận
Những quan điểm, chủ trương của Đảng tại Đại 

hội XIII (2021), tiếp tục thúc đẩy công nghệ thông 
tin Việt Nam phát triển sang một giai đoạn mới 
mang tính cách mạng, đột phá và sự phát triển của 
công nghệ thông tin mang một sứ mệnh mới. Để 
hoàn thành sứ mệnh của mình trong thời gian tới 
cần phải tập trung thực hiện một số giải pháp cơ 
bản sau:

Thứ nhất, đổi mới, nâng cao nhận thức và tăng 
cường sự lãnh đạo của Đảng đối với ứng dụng và 
phát triển công nghệ thông tin

Tăng cường vai trò lãnh đạo của cấp ủy, sự quản 
lý của chính quyền các cấp đối với công tác ứng 
dụng, phát triển công nghệ thông tin. Việc lồng ghép 
nội dung ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin 
là yêu cầu bắt buộc trong từng quy hoạch, kế hoạch, 
từng đề án, từng dự án của mỗi ngành, lĩnh vực, địa 
phương, cơ quan, đơn vị. Người đứng đầu các cấp, 
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các ngành phải chịu trách nhiệm trực tiếp chỉ đạo 
công tác ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin 
bằng các biện pháp cụ thể, thiết thực nhằm nâng cao 
năng suất lao động, hiệu quả hoạt động của ngành, 
lĩnh vực, địa phương, cơ quan, đơn vị được giao 
phụ trách.

Thứ hai, xây dựng, hoàn thiện cơ chế, chính 
sách về ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin

Tiếp tục nghiên cứu, cụ thể hóa kịp thời các văn 
bản quy phạm pháp luật về ứng dụng và phát triển 
công nghệ thông tin.

Xây dựng, rà soát, hoàn thiện và bổ sung quy 
trình, quy định sử dụng, vận hành và khai thác hạ 
tầng kỹ thuật công nghệ thông tin nhằm đảm bảo 
hiệu quả, an toàn, an ninh thông tin.

Đa dạng hóa các nguồn vốn đầu tư cho ứng 
dụng, phát triển công nghệ thông tin. Ưu tiên bố trí 
đủ vốn đầu tư cho các chương trình, kế hoạch, dự 
án ứng dụng và phát triển, đào tạo nhân lực công 
nghệ thông tin. Hàng năm, ngân sách các chi cho 
phát triển công nghệ thông tin ở ngành, lĩnh vực, địa 
phương, cơ quan, đơn vị tối thiểu phải bằng chi cho 
khoa học công nghệ.

Nghiên cứu đổi mới, cụ thể hóa chính sách thu 
hút, đãi ngộ, chế độ lương, thưởng, phụ cấp phù 
hợp đối với cán bộ, công chức, viên chức công nghệ 
thông tin, người có sáng chế, sáng kiến, cải tiến 
trong lĩnh vực công nghệ thông tin có giá trị cao.

Thứ ba, xây dựng hệ thống hạ tầng thông tin 
đồng bộ, hiện đại

Cần phải tiếp tục xây dựng mới quy hoạch ứng 
dụng và phát triển công nghệ thông tin giai đoạn 
tiếp theo để tạo điều kiện thuận lợi, làm căn cứ cho 
các cấp, các ngành, địa phương và cơ quan, đơn vị 
định hướng triển khai.

Xây dựng và hoàn thiện các hệ thống thông tin 
phục vụ sự lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành của các cấp 
ủy đảng, chính quyền các cấp; có cơ chế sử dụng 
chung, chia sẽ giữa các cơ quan đảng và cơ quan 
nhà nước, giữa các ngành, các cấp trong nước.

Cân đối các nguồn vốn ở các ngành, lĩnh vực, 
địa phương, cơ quan, đơn vị để triển khai dự án mở 
rộng nâng cấp mở rộng hạ tầng kỹ thuật công nghệ 
thông tin để triển khai chính quyền điện tử nâng cao 
hiệu quả quản lý điều hành cùa cơ quan hành chính 
các cấp, nhằm phục vụ người dân và doanh nghiệp 
ngày càng tốt hơn.

Thứ tư, ứng dụng công nghệ thông tin rộng rãi, 
thiết thực có hiệu quả cao

Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong 
hoạt động sản xuất, kinh doanh và quản trị toàn diện 

các hoạt động của doanh nghiệp, hỗ trợ các doanh 
nghiệp vừa và nhỏ ứng dụng công nghệ thông tin 
phục vụ hoạt động sản xuất kinh doanh.

Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong 
quản lý nguồn nhân lực, quản lý lao động, trong 
thực hiện các chính sách xã hội đối với người có 
công, vùng sâu, vùng xa, xóa đói, giảm nghèo…

Thứ năm, tạo điều kiện thuận lợi phát triển công 
nghiệp công nghệ thông tin

Áp dụng mức ưu đãi cao nhất, phù hợp với quy 
định của Nhà nước về thuế, đất đai, tín dụng cho 
hoạt động nghiên cứu, sản xuất và dịch vụ công 
nghệ thông tin; ưu tiên cho vay vốn đầu tư phát triển 
đối với các doanh nghiệp công nghệ thông tin vừa 
và nhỏ.

Ưu tiên sử dụng các sản phẩm và dịch vụ công 
nghệ thông tin thương hiệu Việt Nam, được tạo ra 
ở trong nước.

Đẩy mạnh hợp tác liên kết với các doanh nghiệp 
lớn trong và ngoài nước xây dựng nhà máy sản xuất, 
tích hợp sản phẩm tin học, thiết bị truyền thông, 
lắp ráp linh kiện điện, điện tử, công nghệ thông tin; 
đồng thời phát triển các sản phẩm công nghệ cao tại 
các khu công nghiệp.

Thứ sáu, phát triển nguồn nhân lực công nghệ 
thông tin, đẩy mạnh nghiên cứu, ứng dụng, tiếp thu, 
làm chủ và sáng tạo công nghệ mới

Tăng cường đào tạo, bồi dưỡng cán bộ lãnh đạo, 
quản lý, và nguồn nhân lực có trình độ cao về công 
nghệ thông tin. Ban hành các chế độ, chính sách 
ưu đãi, đảm bảo biên chế cho đội ngũ cán bộ, công 
chức, viên chức chuyên trách về công nghệ thông 
tin. Chú trọng đào tạo đội ngũ cán bộ chuyên sâu về 
quản trị hệ thống, an ninh, an toàn mạng.

6. Kết luận
Những quan điểm, chủ trương của Đảng tiếp 

tục góp phần kiến tạo môi trường thuận lợi hơn cho 
công nghệ thông tin Việt Nam phát triển. Sự thay 
đổi nhận thức của Đảng về công nghệ thông tin đã 
mở ra con đường lớn đưa vị trí công nghệ thông tin 
Việt Nam phát triển vượt bậc trên bản đồ công nghệ 
thế giới, lan tỏa ảnh hưởng của công nghệ thông tin 
tới mọi mặt của đời sống chính trị, kinh tế, văn hóa-
xã hội Việt Nam. Chủ thể lãnh đạo không chỉ dừng ở 
việc nhận thức đúng về hiện tại mà còn phải có viễn 
kiến về tương lai để định hướng hành động nhắm 
nắm bắt được các xu thế có lợi cho sự phát triển văn 
minh của quốc gia - dân tộc; cách thức quản lý phát 
triển công nghệ thông tin của Nhà nước chuyển từ 
phát triển trong giới hạn quản lý sang quản lý phải 
theo kịp sự phát triển, quản lý kiến tạo sự phát triển.
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nghệ thông tin, nâng cao hiệu quả hoạt động 
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Trước những cơ hội và thách thức trong phát triển công nghệ thông tin dưới tác động của cuộc Cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư ở Việt Nam hiện nay, Đại hội Đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của 

Đảng đề ra những quan điểm, chủ trương tạo sự phát triển mang tính cách mạng, đột phá của công nghệ 
thông tin. Để góp phần thực hiện sáng tạo những quan điểm, chủ trương của Đảng, chúng ta cần phát triển 
công nghệ thông tin và nâng nó lên một tầm cao mới, mang sứ mệnh mới để đáp ứng yêu cầu chuyển đổi 
số, xây dựng nền kinh tế, xã hội số nhằm thúc đẩy đổi mới sáng tạo, bứt phá tăng trưởng, hướng tới khát 
vọng đưa Việt Nam trở thành quốc gia hùng cường, thịnh vượng trong bối cảnh hội nhập sâu rộng nền kinh 
tế thế giới hiện nay.
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